KAUPPATORIN KEHITTAMISHANKE LOPPURAPORTTI

Tori on kaupungin sydan. Savonlinnassa syke on viime vuosina hiipunut. Vetovoimainen ja aktiivinen tori
lisaa keskustan elinvoimaa seka tukee kivijalkakauppojen menestymista. Keskustan eldavyydelld on
merkitystd myos kaupunkilaisten viihtyvyyteen, kaupungin veto- ja pitovoimaan. Savonlinnan
kaupunkikeskustan kehittamisyhdistys Sakke ry halusi panostaa keskustan kehittamiseen myds
hanketoiminnalla.

Sakke ry sai rahoituksen Kauppatorin kehittamishankkeelle Etelda-Savon maakuntaliitosta Alueiden kestavan
kasvun ja elinvoiman tukeminen -maararahasta. Rahoitusta mydnnettiin pienehkdihin selvitys- ja
suunnitteluhankkeisiin. Hankkeen tuli ensisijaisesti edistda suoraan tai valillisesti elinkeinoeldaman
toimintaedellytyksia ja tyollisyytta ja/tai tukea siirtymaa kohti digitaalista hiilineutraalia yhteiskuntaa.

Kauppatorin kehittdmishanke kesti 13 kk, paattyen 16.9.2022. Maakuntaliiton rahoitus oli 84 608€ ja
mukana hanketta rahoittamassa olivat myds Savonlinnan kaupungin elinkeinopalvelut ja tekninen toimi (10
576€) ja Sakke ry (10 576€). Projektipaallikkdna toimi Sakke ry:n toiminnanjohtaja Niina Harkénen 70%
tyoresurssilla. Hankehakemus tehtiin yhdessa teknisen toimen, elinkeinopalveluiden ja
torikauppiasyhdistyksen kanssa ja yhteisty6ta jatkettiin lapi hanketyon.

Kehittamishankkeen tavoitteina oli herattaa tori aktiiviseen, ymparivuotiseen toimintaan osallistaen eri
toimijoita niin suunnittelussa kuin tapahtumissa. Hankkeen aikana tavoitteena oli kartoittaa uusia
kauppiaita ja kavijoita, selvittaa digitalisaation mahdollisuuksia ja ratkaisuja, aktivoida kolmatta sektoria
tapahtumatuotannossa, paivittaa torisddannostda, toimintatapoja ja viestintaa seka maaritella
investointitarpeita.

SAVONLINNAN

TORX:

Hanke oli paikallisesti merkittava. Hankkeen aikana tehtiin kokeiluja ja selvityksia, joita muuten ei olisi
tehty. Uudet kokeilut saivat paljon positiivista palautetta, mutta kohtasivat myods vastustusta. Seuraavat
kehittdmistoimet ovat oletettavasti helpompia toteuttaa onnistuneiden kokeilujen jalkeen. Torin
elavyydella on iso merkitys koko keskustan vetovoimalle. Savonlinnan kaupungin strategiassa yksi
strateginen painopistealue on kaupunkikeskustan elinvoimaisuus ja aktiivinen toritoiminta tukee koko
keskustan menestysta ja elinvoimaa. Tori mahdollistaa erilaisia yrittdjyyden muotoja ja
tapahtumatuotantoa.
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1. Hankkeen tavoitteet ja keskeiset toiminnat — niiden toteutuminen hankkeen aikana

Hankkeen tavoitteena oli herattda Savonlinnan Kauppatori uuteen nousuun erilaisten kokeilujen ja eri
toimijoiden aktivoimisella.

TAVOITTEET
A) Torin kdyttdjien asiakas- ja kayttdjatyytyvdisyyden mittarointi ja mittaaminen
Heti hankkeen alkaessa toteutettiin kavijakysely. Kyselyyn vastasi 351 henkil6a ja vastauksista

saatiin kattava selvitys, mita ihmiset haluaisivat torille, mika siella on toimivaa ja mita kaivataan
lisda. Raportissa on lueteltu kaupunkilaisten ideoita tapahtumista eri vuodenajoille.

Kyselyyn vastanneista 72,4 % oli savonlinnalaisia, 17,7 % vapaa-ajan asukkaita ja 10 % matkailijoita.
Ldhes 70 % vastanneista oli naisia. Yli puolet vastaajista oli yli 50-vuotiaita.
e Torilla vierailee viikoittain 16,2 %, muutaman kerran vuodessa 18,8 % vastaajista.

Suurin yksittdinen syy torilla kdymiseen on kahvittelu sekd marjojen ja vihannesten
ostaminen.
e Syitd, miksi torilla ei kdyda: pysakointipaikkojen vahyys, hintataso, valikoima/tarjonta,
toriympariston ankeus.
e Uusia ideoita esitettiin paljon. Monessa vastauksessa nousi esille ymparivuotisten
tapahtumien jarjestdminen ja yleisilmeen kehittdminen.
e Sopivin paiva torilla kdymiseen oli perjantai ja lauantai. Ajankohtana klo 10-18 oli sopivin
vastaajille.
https://www.savonlinnankeskusta.fi/wp-content/uploads/2021/11/SAKKE torikysely-
raportti 2021.pdf

Kauppiaille suunnattu kysely oli vastattavissa verkossa 23.9.2021-28.8.2022. Torimyyjille jaettiin
vuoden aikana markkinoilla ja toripdivina ldhes sata paperista flyeria, joissa oli kerrottu kyselysta ja
kyselyn verkkosivuosoite. Projektipaallikkd henkilokohtaisesti kannusti torimyyjia vastaamaan ja
kertomaan mielipiteensa. Kyselylinkkia jaettiin myds kansallisessa tori- ja markkinamyyjien
ryhmassa. Kuitenkin vain 25 torikauppiasta vastasi kyselyyn ja tulokset eivat siksi ole kattavia.
e Yli puolet vastanneista haluaisi tehda toripaikan varauksen puhelimitse, 32% sahkdisesti ja
8% sahkopostilla.
o Liikennejarjestelyt koettiin vastanneiden keskuudessa hankaliksi ja ongelmallisiksi,
erityisesti kauppiaille toivottiin lisda pysakointipaikkoja.
e Sosiaalitilojen toivottiin olevan auki ympari vuoden.
o 60 % vastanneista olisi valmis tai ehka valmis maksamaan torilla valmiina olevista
myyntiteltoista.
e 96 % vastaajista on sitad mieltd, ettd myyntipisteen jattaminen torille yoksi pidentaisi
viipymaa Savonlinnassa.
o Reilusti yli puolet vastaajista (76 %) antaisivat torille kouluarvosanaksi 8-10.
e Tapahtumien markkinointiin toivottiin lisdtoimia.

https://www.savonlinnankeskusta.fi/wp-
content/uploads/2022/11/SAKKE kauppiaskysely2022 raportti.pdf

Samassa flyerissa torikauppiaita pyydettiin ilmoittautumaan torikauppiasrekisteriin. Talla hetkella
kaupungin laskutuksessa, torivalvojilla ja torikauppiasyhdistykselld on omat torimyyjarekisterit.
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Naita rekistereja ei ole keratty voimassa olevan GPDR-sdadntéjen mukaisesti, joten niita ei voi
kayttaa toritapahtumien ja -markkinoiden tiedottamisessa. Valitettavasti vain nelja torimyyjaa
ilmoitti yhteystietonsa rekisteriin.

Hankkeen paatteeksi tehtiin toinen kavijakysely ja kysymykset pohjautuivat hankkeen aikana
toteutettuihin kokeiluihin. Kysely oli avoinna verkossa 16.8.-28.8.2022. Kyselyyn vastasi 188
henkilda. Kyselyyn vastanneista 85,1 % oli savonlinnalaisia, 8 % vapaa-ajan asukkaita ja 6,9 %
matkailijoita. 76,6 % vastanneista oli naisia. Taman kyselyn vastaajien ikdjakauma oli laaja.

e YIi 60 % vastanneista kavi torilla tana vuonna useammin kuin aiempina kesina.

e Talvimaan katsottiin piristavan kaamoksen ajan kaupunkikuvaa ja torin talvikauden
yleisilmettd, jossa vastaajien keskuudessa enemmistén mielesta onnistuttiin hyvin.

e Keidas sai siihen tutustuneiden vastaajien keskuudessa erinomaisen vastaanoton ja sen
katsottiin piristavan koko torin toiminnallisuutta. Keidas toimi sisddnvetdjana torin
muihinkin palveluihin. Noin 80 % vastaajista haluaisi Torikeitaan myds ensi kesana.

e 23 % vastanneista olisi valmis maksamaan tapahtumista ja lahes 40 % ei olisi.

e Suurin osa vastanneista (93 %) todennakdisesti kavisi arkipdivana pidempaan auki olevalla
torilla.

e Lihes yksimielisesti vastaajat kokivat Kauppatorin toimivana paikkana Reko-jakelulle.

e Yli puolet vastanneista ei ollut osallistunut pilottitapahtumiin. Tapahtumien viestinta ja
markkinointi ei ollut tavoittanut vastanneita tai tapahtumat eivét olleet vastanneille
kohdennettuja.

e Vastauksissa kyseltiin kasvis-, tuore- ja luomutuotteiden peraan. Ruokailutarjontaan
toivottiin monimuotoisuutta, vaihtelua ja etnisiad vaihtoehtoja. Vastauksissa toivottiin
nykyaikaisempia kahviloita ja lisda ruokakojuja. Ruokatarjonnan aukiolojen pidentaminen
iltaan korostui vastauksissa.

e Kiinteita torirakennuksia toivotaan uudistettavan seka parannettavan ja torin aukioloaikoja
pidennettdavan. Muunkinlaista uudistusmielisyytta toivotaan torin toimijoiden keskuudessa
|6ytyvan. Yhteisty6ta ja yhteen hiileen puhaltamista perdankuulutetaan.

https://www.savonlinnankeskusta.fi/wp-
content/uploads/2022/11/SAKKE torikysely2022 raportti.pdf

B) Uuden ja monipuolisen toimintamallin kehittaminen torille

Tapahtumat ja torin elavoittaminen tukevat myos torikauppiastoimintaa. Hankkeen aikana
kokeiltiin Talvimaa ja Torikeidas -pilotointeja. Naiden tarkoituksena oli mahdollistaa erilaista
toimintaa torille. Talvimaassa torille tuotiin myyntimokkeja, avotulipaikka istuimineen, laavu,
kuusia ja valaistusta seka lumikasa lasten maenlaskua varten. Talvikaudella torilla jarjestettiin uusia
seka perinteisia toritapahtumia. Eri yritykset ja yhdistykset ottivat Talvimaan haltuun ja toimivat
"kipindmikkoina” tulipaikalla myyden tuotteitaan. 112-paiva ja Talvikarkelot olivat hankkeen
jarjestamia tapahtumia. Koululaiset tekivat opettajien kanssa paivaretkia Talvimaahan
makkaranpaistoon. Palautteissa oli mainittu, etta vaikkei torilla ollut tapahtumaa, se oli kutsuvan ja
eldvaisen nakoinen.
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4.12.ja 11.12. Hotelli Punkaharju

9.12. Savonlinnan Hankekehitys

16.12. Heikinpohjan koululaiset

17.-18.12. Joulumarkkinat, Savonlinnan torikauppiasyhdistys
22.1. Perussuomalaiset

11.2. 112-paiva

17.2. Heikinpohjan koululaiset

19.2. Savonlinna Ralli, Savonlinnan urheiluautoilijat
20.2. Koko perheen talvitapahtuma, Savonlinnan Oppaat
22.-25.2. Heikinpohjan koululaiset

27.2. Pikku Myyn Talvikarkelot

Kevaan aikana hanke jarjesti myos:

4.3. Silent Disco, yhteistydssa ja AKKU - Alueellinen kuntien kulttuuritoiminnan kehittdaminen Etela-
Savossa-hankkeen kanssa

30.4. Vappurieha yhteistyossa Savonlinnan Nuorkauppakamarin kanssa

15.5. Torikirkko — jumalanpalveluksen torilla yhteistydssa Savonlinnan seurakunnan kanssa

1.6. Taidelukion bandikonsertti yhteistydssa Savonlinnan Taidelukion kanssa

Torikeitaan idea ldhti ensimmaisessa kavijakyselyssa esitettyihin toiveisiin, etta tori olisi
viihtyisampi, terassialue olisi isompi, iltaisin torilla tapahtuisi ja torin tuotevalikoiman
monipuolisuutta lisattaisiin. Tarkoituksena oli, etta kaikki kahvilat ja kalakojut olisivat mukana
yhteisterassissa. Kahvilayrittdjat eivat halunneet |ahted mukaan ja vastustus kokeilua kohtaan
ilmeni torikauppiasyhdistyksen tekemana oikaisuvaatimuksena teknisen lautakunnan paatokseen ja
erilaisina kannanottoina mediassa ja toripuheissa. Torikeitaan suunnittelu viivastyi pari kuukautta
valituksen takia ja toteutuksen kanssa tuli kiire. Keitaalle saatiin kuitenkin kontti, jonka kayttoa
hankkeen aikana haluttiin selvittda. Torikeitaalle hankittiin valaistus, tekonurmi yhteistyossa
paikallisen K-Rautayrittdajan avustuksella ja oliivipuita ym. kasveja. Torikeidas oli suosittu kokeilu ja
toi torille uusia kavijoita. Palautteen ja kokemusten perusteella Torikeitaan aluetta kannattaa
suurentaa ja mukaan ottaa lisda uusia toimijoita. Negatiivista palautetta aiheutti se, ettei ruokaa
saanut keitaalta tai kahviloista enaa edes alkuillasta. Tahdn asiaan pitaa vaikuttaa tulevina kesina ja
keitaalle mahdollistaa pikaruokaa tarjoavalle yritykselle paikka. Keskustassa ei ole enaa yhtaan
grillid toiminnassa, joten sen sijainti torilla parantaisi niin keitaan kuin koko keskustan
ruokatarjontaa diseen aikaan.

Etelé-Savon "
maakuntaliitto Sakke

—| Savonlinna




Q)

D)

Kontin tai muun siirreltdvdan myyntipisteen kayttékokemukset:

+ liikuteltavuus, muokattavuus sisalta ja ulkoa

+ ulkokuoren saa millaiseksi tahansa, erilaisia malleja
+ turvallinen, ilkivalta vaikeaa

+ sddolosuhteet eivat vaikuta versus teltta

+ luukkujen aukaisu/sulku nopeaa

- kolkko, jos ei maalausta, tarroja, panelointia jne.
- huono ilmanvaihto, kylm&/kuuma
- rajalliset sailytystilat

Huomioitava torin kehittamisessa sahko-, vesi- ja viemariliitdnnat, jotta mahdollistetaan konttien
kayttd. Muissa kaupungeissa kontteja kdytetdan myyntipisteiden lisdksi kaupungin
ja matkailun infopisteina.

Monipuolisen paikallisen yrittdjakentan tuominen toritoimintaan (kulttuuri- ja
tapahtumatuottajat, pienviljelijat, kasityoldiset, elintarviketuotanto, puutarhat)

Hankkeen alussa neuvoteltiin ja suunniteltiin REKO-ringin toimitusten siirtyminen keskustan
ulkopuolelta torille. Tama sai kaupunkilaisilta hyvan vastaanoton. Hankkeen aikana pidettiin
tyopaja kolmannen sektorin toimijoille. Tyopajassa selvisi, etta paikalliset yhdistykset ovat
pienikokoisia ja eivat yksindan pysty jarjestamadan tapahtumia torilla. Hankkeen itse jarjestamiin
tapahtumiin pyydettiin eri toimijoita mukaan ja hanke auttoi heiddan omien tapahtumien
jarjestamisessa seka markkinoinnissa. Kesan avauksessa paikallisia kivijalkakauppiaita kannustettiin
saapumaan pop-up henkisesti torille.

Uusien kauppiaiden ja kayttdjien kartoitus

Uusia kauppiaita houkuteltiin torille kansallisessa torikauppiaille suunnatussa Tapahtumaviesti -
lehdessa. TAVI:ssa oli artikkeli Savonlinnan torista sekd maksullisia mainoksia eri tapahtumista.
Kavijakyselyssa selvitettiin, miksi torilla ei kdyda ja hankkeen aikana kokeiltiin erilaisia tapahtumia
seka toteutuksia, jotta uusia kavijoita saadaan torille. Yrityksia ja yhdistyksia kannustettiin tuomaan
toimintansa ja tapahtumansa torille.

Etel&-Savon *
maakuntaliitto Sakke

—| Savonlinna




E) Torin hallintamenettelyn ja toiminnan organisoiminen
Monessa kaupungissa torin hallinta on siirretty keskustan kehittamisyhdistykselle tai muulle voittoa
tavoittamattomalle yleishyddylliselle toimijalle. Kaupungin tahtotila on luopua hallinnasta, koska
resurssit eivat riitd toritapahtumien/tempausten eikd markkinoinnin tekemiseen. Alustavia
neuvotteluja on kayty, ettd Kauppatorin hallinnointi siirtyisi 2024 vuoden alusta Sakke ry:lle.

F) Digitalisaation kartoittaminen toritoimintaan (viestintd, varaus, maksut)
Valitettavasti projektipaallikon tyoaika ei riittanyt varaus- ja maksujarjestelman kartoittamiseen.
Monessa kaupungissa tama olisi hankinnassa, joten yhteishankinta voisi olla mahdollinen. Varsinkin
laskutus vie kaupungilta paljon resursseja, koska torimyyntipaikat ovat eri hintaisia, eri viipymalla
jne. Digitaalinen maksujarjestelma varauksen yhteydessa olisi aika- sekad kustannustehokkaampaa
kuin nykyinen toimintamalli. Maakuntaliiton ja teknisen toimen kanssa on aloitettu neuvottelut
toisesta hankkeesta, jonka aikana tama digitaalisuus kartoitetaan, hankitaan ja otetaan kayttoon.

Torin viestintdaan tehtiin vuosikymmenien harppaus. Torille luotiin uusi visuaalinen ilme ja torille
tehtiin graafinen ohjeistus seka brandikasikirja. Torin verkkosivut www.savonlinnantori.fi
uudistettiin taysin. Torille avattiin Facebook-sivu seka Visit Savonlinnan sivulle uusitulla ilmeella
oma sivu. Hankkeen aikana tehtiin mainospohjia niin some- kuin lehtimarkkinointiin.
Somemarkkinointia tehtiin aktiivisesti torin Facebook-sivulla ja tapahtumiin ostettiin maksullista
markkinointia. Kesalla tehtiin 40 postauksen sarja, jossa esiteltiin toritoimijoita ja toria yleisesti.
Torimyyjille ja -toimijoille olisi hyodyllista jarjestaa viestinta- ja somekoulutus. Vanhanaikainen
viestintatapa voi olla haitallista koko toritoiminnalle. Hankkeen aikana suunniteltiin uudet
tienvarsimainokset torin uudella ilmeelld teknisen toimen hankittavaksi.

G) Torin ymparivuotinen aktiivinen toiminta ja ymparivuotisen tapahtumatoiminnallisuuden
suunnittelu ja kokeilut

Talvimaa heratti yhdistysten ja eri toimijoiden kiinnostusta talvisten tapahtumien jarjestamiseen. Kuten
edelld mainittu, monenkaan yhdistyksen resurssit eivat riita yksin tapahtumien jarjestamiseen, vaan
kaupungissa/torilla pitaisi olla aktiivinen koordinaattori, joka tukisi seka houkuttelisi yhdistyksia ja eri
toimijoita toritapahtumien jarjestamiseen. Torikeidas lisasi kesdiltojen aktiivisuutta.

Esiintymislavan puutos vdahentaa ja vaikeuttaa torin tapahtumien jarjestamista. Pienempien lavojen
vuokraus onnistuu paikallisesti, mutta esimerkiksi bandikonserttiin lava vuokrattiin Kuopiosta. Kaikilla
toimijoilla tapahtumabudjetti ei riitd lavan vuokrauksiin. Lavarakennukseen saisi varastoitua hankkeella
investoidun danentoiston ja se olisi aina torilla helposti kdytettavissa. Esimerkiksi nykyisten
torikahviloiden paikalle sopisi lapindkyva esiintymislava, joka ei estaisi ndkymaa jarvelle. Kuvan
esimerkki Kotkasta.
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H) Hankkeen avulla saatujen kehitys- ja parannusideoiden koostaminen kauppatorin kehittamisen
toimenpidesuunnitelmaksi: toristrategia 2022-2027.

Varsinaista toristrategiaa ei hankkeessa tehty. Koska torin kaava on viela auki, ei investointeja voi
aikatauluttaa. Kaavaa on odotettu vuosikymmenia ja sen aikana investointi- ja korjausvelkaa on
syntynyt paljon. Pienilldkin asioilla voidaan parantaa viihtyisyytta ja vetovoimaa. Matkailijat odottavat
aina uusia juttuja uudella vierailulla. Mita viihtyisampi tori on, sitd enemman kaikki keskustan yrittajat
hyotyvat siitd. Tori- ja satama-alueen kehittdminen kuuluu kaupungin strategiassa mainittuun
keskustan elinvoiman lisdamiseen. Tassa listattuna toimenpiteet, jotka on jollain aikavalilla tehtava:

360 valvontakamera
o Mahdollistaa torikojujen jattamisen yon yli -> lisda torimyyjien viipymaa Savonlinnassa seka
pidentda paivittdista aukioloaikaa.
Luo turvallisuuden tunnetta niin kavijoille kuin myyijille.
Mahdollisista ilkivalta- ja vakivaltatilanteista saa tallenteet.

- Infra
o Ennen uusien torirakennusten rakentamista perustan on oltava kunnossa.
o Torion kallellaan, muhkuroilla, kuoppainen, tulee vuosittain uusia reikia. Kaadot vaariin
suuntiin. Korkeudet elda vuodenaikojen mukaan.
o Pohjaus tehtdva kuntoon. Alla rakennus- ja palojatettd, sahanpurua.
- Vesi-, viemari- ja sahkoliittymat suunniteltava uudestaan
o Vanhat menevat ristiin rastiin asvaltin alla.
o Tarvitaan uusia pisteita ruoka- ja muille siirrettaville myyntipisteille.
- Huoltorakennus, jossa yleis6- sekd huolto-WC, varastotilat, toimistotila, jatteenkasittely, astioiden
ym. pesupaikka.
- Uudet kahvilarakennukset, jotka ymparivuotisessa kaytossa.
- Esiintymislava
o tarve pienelle seka isolle lavalle
o vuokrauskustannukset suuret
o lava mahdollistaisi erilaisten tapahtumien ja esitysten jarjestamistd = torin elavoittamista
- Valmiit myyntikatokset
o pieni alue torista kokeiluun
o madalletaan kynnysta toriyrittajyyteen, helppo tulla
o sesongin ulkopuolelle saadaan houkuteltua myyjia
- Uudet myyntipoydat
o Nykyiset todella vanhat, kuluneet, painavat ja varastotilaavievat. Uudet muoviset, kevyet ja
kestavat.
- Kiinnityskoukut myyntiteltoille
o torin pohjan kunnostus tarvitaan ennen tata
- Torikauppiaiden pysakdintialue
o pysakoinnit nyt asiakaspaikoilla, mika vahentaa torikavijoita
- Resurssi ja rahoitus toritapahtumien monikanavaiseen markkinoimiseen ja viestimiseen.
- Viihtyvyyden lisdadaminen, esim. valaistus, istuinpaikat, kasvit, taideteokset, lasten leikkipaikka.

Katso erillinen investointitarve -esitys.
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https://www.savonlinnankeskusta.fi/wp-content/uploads/2022/11/Torin_investointitarpeet.pdf

Hanke antoi seuraavat kommentit torin kaavan valmisteluun, perustuen hankkeen kyselyihin ja
keskusteluihin:

- Torikahviloiden sijainnit: kddntamalla kahvilarakennukset toisinpain (Puistokadun suuntaisesti)
saadaan kyselyssakin kaivattua jarvindkymaa enemman auki. Terassit saa niin Haapasalmen kuin
matkustajasataman puolelle. Tama onnistuu nykyisen kaavaehdotukseen piirretyn rakennusalan
mukaisesti.

- Uusien kahvilarakennusten rakentamisessa huomioitava mahdollisten terassiseinien ja -kattojen
lapindkyvyys ja siirreltdavyys (helteilla kaikki auki, talviaikaan mahdollisuus my6s kahvilatoimintaan)
- Kahvilarakennukset on rakennettava kaupungin toimesta, jotta toimijat voidaan kilpailuttaa
saannollisin maaraajoin

- Torilla on oltava sahko- ja vesiliittymia muillekin toimijoille kuin kahvilayrittdjille

- Venepaikkoja on oltava pienveneilijoille, ovat tarkea torin kadvijakunta kesaisin

TOIMENPITEET

A)

B)

Benchmarking

Hankkeen aikana tutustuttiin Tallinnan, Kuopion, Kotkan, Joensuun, Lahden, Turun, Lappeenrannan
ja Lohilahden toreihin. Savonlinnaan kopioitavia asioita:

- Nayttavia sisdankaynteja -> tiesit saapuvasi torille ja sisdankaynti houkutteli saapumaan
- Valmiita myyntipoytia ja katoksia -> madaltaa kynnysta saapua myymaan

- Istuma- ja hengailupaikkoja

- Tunnelmallisia valaistuksia

- Kahvilat sijoitettu tien viereen, nakyma jarvelle (Lappeenranta)

- Siirreltavia, mutta yoksi jatettdvia myyntipisteita

- Aktiviteetteja lapsille (liukumaki, hiekkalaatikko, keinuja, vihermattoja)

- Taideteoksia ja vesielementteja

Osallistava suunnittelu

Hankkeen aikana on pidetty kolme ty6pajaa torikauppiasyhdistyksen kanssa ja yksi tyopaja
kolmannen sektorin toimijoille. Hankkeen aikana eri toimenpiteistd on pidetty yhteispalavereja eri
viranhaltijoiden, viranomaisten ja yritysten kanssa.

Hallinta- ja liiketoimintamallin laatiminen ja torin ohjesdaanndstdn uudistaminen

- Digitaalisuuden hyddyntaminen maksu- ja varauksien suhteen. Tata ei hankkeen aikana ehditty
tekemaan.

- Tapahtumasuunnitelma teemapaivista ja tapahtumista, tapahtumajarjestamisen ABC.

- Tapahtumien toteuttamiseen kartoitus jarjestajistd, kolmannen sektorin aktivointi.

- Ohjesaanndston uudistaminen vastaamaan nykyisia ja tulevia tarpeita ja kdytantoja. Kauppatorilla
ei ole ollut aiemmin ollut varsinaisia sdant6ja. Hankkeen aikana perehdyttiin eri kaupunkien
torisdantoihin ja muodostettiin niista sddantéehdotus torikauppiasyhdistyksen ja viranhaltijoiden
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D)

E)

F)

G)

1)

kommentoitavaksi ja sen jalkeen teknisen lautakunnan hyvaksyttavaksi ja kaupungin
kayttoonotettavaksi.

Hankkeen aikana torille tehtiin pelastussuunnitelma tavallisia markkinapaivia sekda markkinoita
varten. Suunnitelma on hyvaksytty pelastuslaitoksen toimesta.

Torille hankittiin danentoisto. Langallisia ja langattomia mikrofoneja, eri kokoisia kaiuttimia seka
miksereita. Toritapahtumien ja esiintymisten jarjestdmisen kynnys on erittdin matala. Adnentoistoa
kaytettiin kesalla eri tapahtumissa ja esityksissa.

Talvimaahan hankittiin isoja punaisia joulupalloja, jotka piristivat yleisilmetta.
Energiansaastotalkoiden takia niita ei laiteta torille 2022-2023 talveksi.

Torikeitaalle hankittiin 400 ledvalon sarja. Varsinkin pimenevassa kesaillassa valot houkuttelivat
ohikulkijoita torille kdymaan. Keitaalle investoitiin myds tekonurmi yhteistydssa K-Raudan kanssa
sekd monivuotisia oliivipuita.

Hankkeen koordinoimana pidettiin kansallinen keskustankehittdjien ja torihallinnoijien kokous,
jossa teemana oli torit. Kokouksessa tuli esille seuraavat asiat:
o esiintymislava on ehdottomasti oltava torilla, vaikeutena koon paattaminen, koska erilaisia
tapahtumia ja tarpeita
o Auto-, kontti-, siirreltdvat myyntipisteet lisdantyvat
= huomioitava sijoittelu
= sdhko-, vesi- ja viemaripisteet oltava
torimyyjille pitaisi olla sosiaalitilat
sahkopisteita ei ole koskaan liikaa torilla
pelastusreitit ja turvallisuussuunnitelmat oltava tehtyna
huoltoajojen suunnittelu ja aikataulutus on tarkeda
torin tilasuunnitelma
=  myyntialue jaettu toimialoittain: ruuat, tekstiilit, kasityot jne.
= tilajaottelua toiminnoittain: myynti, ravintola-alue, hengailu, esitykset
= torin arki ja juhla: erilaiset tilantarpeet
o valaistuksella voidaan erotella alueita, luoda erilaisia tunnelmia, elavyytta
= huomioitava tarpeellinen valaistus
= ei kirkkaita mainosvaloja ja huomioitava ymparoivat asukkaat
LED-naytot mahdollistavat markkinointia ja tiedottamista
torin tulevaisuus
= Nykyinen (vanhan ajan) toritoiminta tulee vdhenemé&an vuosi vuodelta. Perinteiset
torimyyjat eivat saa jatkajia ja perusmyyjat eivat houkuttele uusia kavijoita.
Aikataulut ovat vanhanaikaisia. Nuoret eivat mielld toria myyntipaikkana. He eivat

O O O O O

mene pelkadstdadn ostamaan, vaan myos kohtaamaan ihmisia. Ruokakojut tukevat
nuorempien kavijoiden kiinnostusta. Tulevaisuus on ruoka- ja juomamyyjissa,
lahituottajissa ja pop up -myyjissa. Tapahtumien merkitys kasvaa, myyjia tulee, kun
tapahtuu. Torista olisi hyva tehda kutsuva kohtaamis-/hengailupaikka.

Hankeraportointi ja maksatushakemukset tehty maakuntaliitolle kolmen kuukauden valein.
Ohjausryhman kokouksia oli viisi kappaletta hankkeen aikana.
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2. Hankkeen organisaatiot ja keskeiset yhteistyotahot
Hanketta hallinnoi Savonlinnan kaupunkikeskustan kehittamisyhdistys Sakke ry. Mukana
rahoittamassa ja yhteistydssa olivat Savonlinnan kaupungin tekninen toimi ja elinkeinopalvelut.
Hankkeen aikana tehtiin tiivista yhteistyota teknisen toimen eri osastojen, torikauppiasyhdistyksen,
yrittdjien, yhdistysten ja oppilaitosten kanssa. Paikallismediat, yrittdjajarjesto ja kansallinen
keskustankehittdjien verkosto olivat my6s mukana hanketoiminnassa.

3. Toteutuneet rahoitukset ja kustannukset

RAHOITUS

Budjetti Toteutunut
Maakuntaliitto 80% 84608 82818
Kuntarahoitus 10% 10576 10576
Yksityinen rahoitus 10% 10576 10576

105760 103970

KULUT

Budjetti Toteutunut
Henkilostokustannukset 49000 46562
Ostopalvelut 33000 35311
Kone- ja laitehankinnat 12000 13014
Flat rate 24% 11760 10688

105760 105576

Ohjausryhmaén ja maakuntaliiton pdatokselld osa henkilstokustannuksista siirrettiin ostopalveluihin,
jotta hankkeen toimenpiteet saatiin tehtya hankeaikana. Hanke noudatti pdasaantoisesti hankkeelle
suunniteltua budjettia.

4. Tulokset ja vaikuttavuus

Hankkeen kokeilut, tulokset ja selvitykset ovat mielenkiintoisia ja auttavat paatdksentekijoita tulevissa
paatoksissa. Kaupungin paattdjien on tehtdva paatos, kehitetddanko toria vai annetaanko sen olla
entisellaan. Toritoiminnan aktiivisuudella on iso merkitys kaupungin elin-, veto- ja pitovoimaan.

5. Tulosten hyodyntaminen jatkossa

Tuloksia hyddynnetaan kaupungin investoinneissa ja torin toiminnassa. Selvitykset viedaan tarpeellisiin
lautakuntiin ja jaostoihin esitettavaksi. Hankkeen selvityksista ja kartoituksista saadaan kontakteja
tuleville kausille kutsuttavista toimijoista. Kolmannen sektorin tapahtumajarjestajia on selvitetty.
Hankkeen selvitysten avulla voidaan luoda yhteinen ja elinvoimainen kaupunkitila aktiiviseen kayttoon
ja hyodyntamiseen. Tuloksia hyddynnetadan myos Sakke ry:n toiminnassa ja yhteistydssa sidosryhmien
kanssa. Lisaksi on arvioitu Sakken roolia Kauppatorin kehittamistydssa tulevaisuudessa.

Torin saneeraus-/investointitarpeiden eteenpain vieminen kaupungin teknisen toimen ja lautakunnan
johdolla budjettiin vietavaksi ja aikataulutettavaksi.

Torin digitalisoimista vieddan eteenpdin uudella hankkeella.
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6. Riskit

Hankehakemukseen oli kirjattu ndin:

”Koronapandemiatilanne voi vaikuttaa hankkeen toimenpiteisiin. Pitkaan jatkunut tilanne on voinut
kurittaa alaa ja alan toimijoita niin ettei voimavaroja ja rohkeutta uusiin kokeiluihin ole. Uudet
toimintaohjeet ja sdannostot saattavat aiheuttaa vastusta. Paikalliset yritykset voivat ainakin alkuun
eparoida pop up -pisteen tuomista torille. Hankkeen toteuttamisen riskeina voi olla vakiintuneet
kdytannot ja muutosvastarinta.”

Koronaepidemian takia alussa jouduttiin perumaan muutama suunniteltu tyopaja ja suunnitelmissa oli
jarjestaa seminaari, jossa tulevaisuuden “guru” kertoisi torin tulevaisuudesta. Se jdi toteuttamatta.
Korona oli tuonut varovaisuutta yrittdjiin, mutta kohtalaisen hyvin saatiin toimijoita mukaan eri
tapahtumiin ja kokeiluihin. Hakemuksessa mainittu muutosvastarinta osoittautui todelliseksi riskiksi.
Lahes kaikki uudet ideat ja kokeilut saivat torikauppiasyhdistyksessa, osassa torimyyijia ja torivalvojia
aikaan vastustusta, epailya ja vahattelya seka negatiivisia toripuheita. Heidan vastustuksensa toivat
negatiivista ilmapiiria torille ja loivat kaupunkilaisille huonoa kuvaa torista. Ymmarrettavasti muutokset
aiheuttivat pelkoa ja vastustusta, koska torilla toiminta on ollut muuttumatonta vuosikymmenia, mutta
toritoimijat luovat ilmapiirin. Asenteiden ja toimintatapojen pitdisi muuttua nykyaikaisiksi, jotta torille
saataisiin uusia kavijoita ja myyjia sekd uudenlaista toimintaa.

Savonlinnan torin imago on perinteinen ja jo vanhentunut, ja tarve muutoksille toiminnallisuudessa ja
palvelutarjonnassa on ilmeinen, sdilyttaen vanhasta mallista toimivat asiat. Brandaaminen kestaa
aikansa ja erilaiset kokeilut pitaisi mahdollistaa. Hankkeen myo6ta torin asiat ovat kaupunkilaisten
keskusteluissa ja torin kehittdmiseen on heratty. Kyselyihin saatiin paljon vastauksia, eli tori kiinnostaa
kaupunkilaisia. Toteuttamalla kyselyissa selvinneita toiveita ja kehitysideoita, annetaan viestia
kaupunkilaisille, etta heita kuunnellaan ja on halu kehittaa toritoimintaa.

Riskind on myds tulevaisuus. Jos torin tarvittavia investointeja ei tehda, tori hiipuu entisestdan.
Savonlinnan tori on jo nyt jaljessa muiden kaupunkien kehitystoimista, koska torin uuttaa kaavaa on
odotettu lukuisia vuosia. Talta ajalta investointi- ja korjausvelkaa on paljon ja se nakyy toritoiminnassa,
ilmeessa ja toiminnallisuudessa. Torin tapahtumien jarjestamiseen, koordinoimiseen, viestintdan ja
markkinointiin pitada olla resursseja, nyt niita ei ole missddn organisaatiossa.

7. Hankkeeseen liittyvan aineiston sailytyspaikka

Hankkeen paperimateriaaleja sdilytetdaan Sakke ry:n toimistossa Savonlinnan kaupungintalolla
(Olavinkatu 27, 57130 Savonlinna) ja sdhkdiset materiaalit Sakke ry:n toiminnanjohtajan tietokoneella.

Savonlinnassa 15.9.2022

Niina Harkonen

Projektipaallikko
Savonlinnan kaupunkikeskustan kehittamisyhdistys Sakke ry
050 3484484, info@savonlinnankeskusta.fi
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